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TACSE es una empresa dedicada al diseño y la producción de armarios metálicos, chasis y otros elementos 
para aparellaje eléctrico y electrónico, semáforos, señales y sus accesorios,  que tiene implantado un sistema 
de Gestión según norma ISO 9001 de calidad. 
 
Con el fin de asegurar la máxima Calidad durante el desarrollo de sus actividades, respetar el medio 
ambiente y alcanzar un sólido desempeño de la seguridad y salud en el trabajo, la dirección de TACSE 
asume los siguientes compromisos: 
 
Calidad  garantizando la consecución de los requisitos de nuestros clientes asegurando su satisfacción. 
 
Servicio  para que nuestro cliente pueda incorporar el producto en el plazo adecuado y con la asistencia 
técnica idónea que le permita utilizarlo del modo más adecuado. 
 
Desarrollo tecnológico que nos permita incorporar en nuestros productos los avances, mejoras, aportando 
soluciones a las necesidades de nuestros clientes. 
 
Legalidad trabajando siempre en concordancia con la legislación y la reglamentación vigentes. 
 
Seguridad identificando, minimizando y si es posible eliminando los posibles efectos negativos y los 
riesgos que puedan afectar a la Seguridad y Salud en el trabajo y poniendo a disposición del trabajador 
todos los elementos necesarios para su Seguridad e Higiene, haciendo de la organización un lugar Seguro. 
 
Medio ambiente integrando dentro del sistema de gestión una serie de principios encaminados a la mejora 
de la eficiencia energética, tanto en los procesos internos, como con los productos adquiridos, con el 
objetivo de minimizar al máximo el impacto medioambiental. 
 
Igualdad Mediante la instauración de un protocolo de tolerancia cero contra el acoso sexual o 
discriminación de cualquier tipo. 
 
Mejora Continua haciendo evolucionar el Sistema de Gestión con la definición anual de objetivos que 
mejoren la eficacia del conjunto de la organización. 
 
Nuestro proceso productivo integra secuencialmente los procesos de calidad desde el inicio, a fin de 
asegurar la homogeneidad de la calidad en todas las piezas de nuestros conjuntos. 
 
Todo el sistema de calidad de TACSE se sustenta en las personas que trabajan en cada una de las áreas y 
procesos, de modo que todo el personal se siente comprometido con la calidad a fin de conseguir una mejor 
satisfacción del cliente. Todo el capital humano de la organización forma parte del engranaje de servicio y 
calidad para el cliente. 
 
Con el fin de conseguir la plena integración de todas las personas en este proceso se forma e informa al 
personal y se le hace partícipe en el sistema de Gestión siendo responsable de conocer, asumir y aplicar 
esta Política a las áreas y actividades que les afecten. 
 
La dirección asume la máxima responsabilidad, liderazgo y compromiso con respecto al Sistema de 
Gestión.  
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